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am 14. November 2023

Antrag 10
 
Langlebige Elektrogeräte 

Die Arbeiterkammer Wien fordert, dass Gewährleistung und Garantie
bei Elektrogeräten stark verlängert werden. 
 
Elektrogeräte aller Art wie Computer, TV Geräte, Radiogeräte, Waschmaschinen etc.
enthalten sehr viele wertvolle Rohstoffe. Leider sind sie oft nicht so lange haltbar, wie
sie  eigentlich sein könnten.  Die Haltbarkeit  der  Geräte wird auch durch (meist  nicht
nachweisbare) geplante Obsoleszenz stark verringert.  Die Reparatur der Geräte wird
durch ihre Konstruktion auch erschwert, um den Kunden zum Neukauf zu zwingen.

Der dadurch in großen Mengen anfallende Elektroschrott ist zusätzlich ein Problem für
die Umwelt. Da die in den  Geräten verbauten Teile und Rohmaterialien schwer wieder
zu  trennen  sind,  können  können  diese  Rohstoffe  auch  nur  sehr  bedingt
wiederverwendet werden.

Die kurzlebigen Elektrogeräte sind daher ein Problem für die Umwelt,  aber auch ein
Problem für die Geldbörse der Kunden und die  immer kürzeren Nutzungszeiten der
Geräte.

Gewinner sind hier nur die Händler und die Produzenten, die mit dieser fragwürdigen
Geschäftspraxis den Verkauf und die Produktion steigern.

Hier  muss  der  Konsumentenschutz  endlich  Schutzmaßnamen  für  die  Konsumenten
durchsetzen.

Die Gewährleistung muss stark erhöht werden (mindestens 3 Jahre)

Die Garantie  muss stark erhöht werden (mindestens 5 Jahre)

Eine gesetzliche Reparaturgarantie für alle Geräte (mindestens 10 Jahre)


