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Bessere Produktinformation für VerbraucherInnen 

 
Die Arbeiterkammer Wien spricht sich für eine verbesserte Regelung zu einer 

eindeutigeren und einfacheren sowie umfassenderen Produktinformation der 

VerbraucherInnen aus. 

 

 
Es gibt zwar gesetzliche Regelungen zur Produktinformation für die KonsumentInnen, es ist aber 

oft mehr als mühsam für VerbraucherInnen,  die jeweils wichtigen Informationen schnell und 

eindeutig zu erhalten. Das beginnt damit, daß die Inhaltsstoffe bei Lebensmitteln in so kleiner 

Schrift gehalten sind, daß sie nur schwer oder gar nicht lesbar sind. Auch ist z.B. das 

Ablaufdatum von Waren immer an einer anderen Stelle der Verpackung, oder es ist codiert, 

sodaß es für die KonsumentInnen mühsam zu finden und oft gar nicht zu entschlüsseln ist.  

 

Bei einem Einkauf im Supermarkt wird etwa die Suche nach dem Ablaufdatum zum 

zeitraubenden Unterfangen. Dieses Problem, daß man die wichtigen Informationen erst mühsam 

suchen muß, gibt es nicht nur im Lebensmittelbereich. Es kann auch passieren, daß man in einer 

Buchhandlung einen vermeintlich aktuellen Stadtplan kauft und erst später merkt, daß dieser 

schon vor Jahren gedruckt wurde. Das Auflagedatum wird, wenn überhaupt, nur sehr versteckt 

im Inneren des Buchplanes abgedruckt. 

 

Die KundInnen haben ein Recht auf eine schnelle, gute und leicht verständliche 

Grundinformation zu jedem Produkt. Diese Grundinformation, wie z.B. Ablaufdatum, 

problematische Inhaltsstoffe, Herkunft des Produktes etc. sollten für jedes Produkt festgelegt 

werden und extra in größerer Schrift auf einem bestimmten Platz jedes Produktes ausgewiesen 

werden, z.B. immer rechts unten auf der Vorderfläche des Produktes. So erhalten die KundInnen 

einen schnellen Überblick über das Produkt, und wissen auch ohne langes Suchen wo diese 

Informationen zu finden sind. 

 

 

 

 

 

 

 


